Ubytovaci poriadok

Penzion NADKA je ubytovacim zariadenim rodinného typu zaradeny do kategodrie
Penzién *, uréeny k prijemnému, pohodovému pobytu v tichom a kludnom prostredi.
Nachadza v Hornonitrianskej kotline, skryty v tichu lesa ale nedaleko kupefného mestecka
Bojnice. Budeme radi, ak kazdy zakaznik bude odchadzat s prijemnym pocitom a tomu je
prispbsobeny aj ubytovaci poriadok s nasledovnymi pravidlami:

1. Pracovnici zodpovedni za ubytovanie su povinni odpovedat’ v€as na kazdu objednavku na
ubytovacie sluzby. Objednavky ubytovacich sluZieb urobené pisomne, mailom, telefonicky
alebo osobne, ktoré boli pracovnikmi zariadenia potvrdené a neboli objednavatelom v&as
zruSené su obojstranne zavazné. O vSetkych prevzatych a potvrdenych objednavkach vedie
prevadzkovatel zariadenia evidenciu v elektronickej forme. Host’ uhradi poplatky za
ubytovanie v zmysle platného cennika a platovych a stornovacich podmienok.

2. Pracovnici ubytuju len hosta, ktory sa riadne prihlasi. Za tymto u¢elom je povinny kazdy
zakaznik predlozit svoj osobny doklad o totoZnosti (obCiansky preukaz, platny pas alebo iny
doklad totoznosti).

3. Ubytovatel nie je povinny ubytovat hosta, ktory ma trvalé bydlisko v mieste ubytovacieho
zariadenia.

4. Pracovnik recepcie vyda hostovi hned pri nastupe klu€e od Studia a od vstupnych dveri
Penziénu NADKA a dialkové ovladanie k LCD TV a satelithnému primacu.

5. Pouzivat ubytovacie zariadenie je povolené len osobam, ktoré nie su postihnuté
infekEnymi ochoreniami.

6. Ubytovacie zariadenie mdze v osobitnych pripadoch ponuknut hostovi aj iné ako
dohodnuté ubytovanie, pokial sa podstatne neliSi od uz potvrdenej objednavky.

7. Spolo¢nost’ zodpoveda za peniaze a cenné veci len vtedy, ak ich prevzala do Uschovy.

8. Pre prijimanie navstev su uréené len vyhradené spoloenské priestory. Na izbe mbze
ubytovany host prijimat navstevy neubytovanych hosti len so suhlasom prislusného
prevadzkového pracovnika ubytovacieho zariadenia po zapisani sa do knihy navstev v Case
od 8,00 do 22,00 hod.

9. Ubytovacie zariadenie zabezpec€uje hostom sluzby minimalne v rozsahu uréenej
vyhladkou v stanovenej kategérii Penzion *.

10. Host, ktory sa ubytuje pred 6,00 hodinou rannou uhradi cenu za ubytovanie za celu
predchadzajucu noc.

11. V izbe a spoloCenskych priestoroch ubytovacieho zariadenia nesmie host bez suhlasu
vedenia ubytovaciho zariadenia premiestiovat zariadenie, vykonavat opravy a akékolvek
zasahy do elektrickej siete alebo inej instalacie.

12. V objekte ubytovacieho zariadenia a osobitne v izbach nie je povolené hostom pouZivat
vlastné elektrické spotrebie. Toto opatrenie sa netyka elektrickych spotrebiov sluziacich na
osobnu hygienu hosta (holiace, pripadne masazne strojéeky, sudi¢ky vlasov a podobne).

13. Host je povinny pri odchode z izby uzatvorit vodovodné uzavery a riadne uzavriet dvere.



14. Z bezpeénostnych dévodov nie je povolené nechat deti do 10 rokov bez dozoru
dospelych oséb v izbe a v ostatnych spoloenskych priestoroch ubytovacieho zariadenia.

15. V ubytovacom zariadeni je na viditelnom a ubytovanym hostom pristupnom mieste
vyveseny poziarny poriadok. Ubytovani hostia su povinni riadit’ sa pri svojom pobyte tymto
poziarnym poriadkom.

16. Hostovi je k dispozicii reklamacény poriadok u pracovnika recepcie.

17. Hostovi nie je povolené brat’ na izbu Sportové naradie a predmety, na ktoré je na
uschovu vyhradené miesto.

18. V Case od 22,00 do 8,00 hod. je host povinny dodrzZiavat no¢ny klud.

19. Za Skody spbésobené na majetku ubytovacieho zariadenia zodpoveda host podfla
platnych pravnych predpisov.

20. Loptové a iné Sportové hry sa mozu hrat na vyhradenych priestoroch tak, aby nebol
ruSeny klud, odpocinok a bezpec¢nost ubytovanych a dalSich hosti.

21. Host je povinny podat na recepcii informaciu v ubytovacich zariadeniach o odchode na
individualnu taru.

22. Staznosti hosta a pripadné navrhy na zlepSenie €innosti ubytovacieho zariadenia prijima
vedenie penzionu.

23. V den prichodu sa mézu zakaznici ubytovat od 16.00 hod. do 21.00 hod. Zakaznici, ktory
maju tyZdenné pobyty s polpenziou alebo plnou penziou dostanu vec€eru v def nastupu na
pobyt v jedalni do 21.00 hod.

24.V den odchodu musia zakaznici opustit’ izbu do 10.00 hod.

25. Vo v8etkych priestoroch penziénu je PRISNY ZAKAZ FAJCENIA.

26. Ranajky su podavané od 07.30 hod. do 09.00 hod. a vecera od 17.00 hod. do 19.00 hod.
27. Pre hosti s plnou penziou sa obed podava od 11.30 hod. do 14.00 hod.

28. K penziénu patri nestrazené parkovisko. Zakaznici pri prichode na recepcii nahlasia SPZ
svojho auta.

29. Akékolvek nezrovnalosti vo vybaveni izby (zoznamy na izbach) sa hlasia na recepcii v
den prichodu, pripadné zavady pocas pobytu sluzbukonajicemu prevadzkovému
pracovnikovi okamzite po ich zisteni..

30. Vstupné dvere do penziénu su stale uzatvorené. VSetci ubytovani zodpovedaju za
spravne uzatvorenie vstupnych dveri (po 21.00 uzamknutim)

31. V priestore penzionu nie je povolené ubytovanie spolu s domacimi zvieratami.

32. V pripade 3pecifickych poZiadaviek sa zakaznici m&zu obratit na prevadzkového
pracovnika, ktory preveri,&i budeme méct vyjst v Ustrety Specifickym poziadavkam.



33. V pripade poruSenia ubytovacieho poriadku ma pravo sluzbukonajuci prevadzkovy
pracovnik penzionu Ziadat okamzitu napravu a v pripade opakovaného porusenia Ziadat
ukoncenie pobytu.



